Y Atradius

Managing risk, enabling trade

Atradius Atrium

Quick Guide




Einfach, relevant, transparent

Atradius Atrium ist das Zentrum fur Ihr Forderungsmanagement.
Uber ein einziges Portal kénnen Sie Ihre taglichen Vertragsaktivitaten
verwalten und Ihr Kundenportfolio analysieren.

Nachfolgend finden Sie eine Liste der haufig gestellten Fragen:

— Wie beantrage ich ein Kreditlimit? 3

Wo kann ich meine Deckung anzeigen oder andern? 3

o] > > \

- Wie kann ich alle meine Kreditlimite exportieren? 4

‘ Ubersicht ‘ >‘ ‘

— Wie kann ich Kreditlimitantrage importieren? 4

‘ @ Deckung beantragen und streichen - z.B. Credit Checks, Kreditlimite und Vorpriifungen

— Wie kann ich einen Nichtzahlungsfall melden? 5
> > | >
Kreditmanagement Wo kann ich meinen Nichtzahlungsfall sehen oder andern? 5
Kommunikation - Wo finde ich meine Nichtzahlungsfalle? 6
L5 Datei Import und Export ‘ Ubersicht ‘ > ‘

—— Wo finde ich meine Vertragsdokumente? 6
. Wo kann ich meine Umsatz-/Saldenmeldungen abgeben? 7

—— Wo finde ich wichtige Updates oder ausstehende Aktionen? 7

oder oder

2 Atradius Atrium - Quick Guide



Wie beantrage ich ein Kreditlimit?

Kreditmanagement

>

Abnehmersuche

Kreditmanagement

Meine Vertrige

Kommunikation

Datei Import und Export

Abnehmersuche

Suche mit Atradius-I1D

> [ S 0E | > | Deckungsschutz | > | 5

Vertrag

Versicherter

ASCOTT BUILDING

Status

Aktiv

VERTRAG ANDERN

Ver

Zusammenfassung Deckungsschutz

Betrag g vouay
Nicht ven‘ﬂgbali Kreditlimit 150.000
150.000 Gilt-Ab-Datum Zahlungsb
17.05.2017

(©) Credit Check

WEITER

Zusatzinformationen

Unterlagen oder Bemerkungen hinzufiig

BEANTRAGEN

Wo kann ich meine Deckung anzeigen oder andern?

Kreditmanagement | > | Abnehmersuche | > | =400 U1I4:F > | ANSICHT ODER ANDERN
Kreditmanagement Abnehmersuche
Meine Vertrige
Suche mit Atradius-1D
Kommunikation
Vertrag
Datei Import und Export
Versicherter Vertragsnummer
ASCOTT BUILDING 541170
Status Genehmigt A Es liegt kein offener Fall zu diesem Abnehmer
Aktiv
Bitte benachrichtigen Sie uns heute, wenn der Abnehmer unbeza
i ANSICHT ODER ANDERN
Félligkeitsdatum zwischen 18.08.2018 und 1
AuBenstand iiberschriften 2,500 EUR
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Wie kann ich Kreditlimitantrage importieren?

Kommunikation

Datei Import und Export

Um einen Antrag stellen zu kénnen, wéhlen Sie bitte einen Abnehmer aus.

Anzahl giiltige Kreditlimite

Genutzter Betrag

162.492.770

Ausstehende Entscheidungen

Verfiigbare Deckung

Kreditmanagement | > Ubersicht > | KREDITLIMITBERICHT ANFORDERN
Kreditmanagement Ubersicht
Meine Vertrége Kreditlimite Nichtzahlungen

Um eine Uberfélligkeit zu melden, miissen Sie zuerst einen AbneH

Anzahl offene Félle

Gemeldete Forderungen Gemeldete Riickfliisse

4.329.092  2.105.360

Wie kann ich alle meine Kreditlimite exportieren?

Datei Import und Export

> @ Deckung beantragen und streichen - z.B. Credit Checks, Kreditlimite und Vorpriifungen

Kreditmanagement

Meine Vertrige

Kommunikation

Datei Import und Export

Wihlen Sie die Art

der Aktion

Import | Exportierte Dateien

@ Deckung beantragen und streichen - z.B. Credit Checks, Kreditlimite und Vorpriifungen
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Wie kann ich einen Nichtzahlungsfall melden?

Kreditmanagement

>

Abnehmersuche | > | =i > Z‘;ﬁi‘ﬁt‘;‘:’el:‘lza:;::g Y NICHTZAHLUNGSMELDUNG EINREICHEN

Kreditmanagement

Meine Vertrige

Kommunikation

Datei Import und Export

Abnehmersuche

Suche mit Atradius-ID

Vertrag

Versicherter

ASCOTT BUILDING

Status

Aktiv

VERTRAG ANDERN

Zusammenfassung Nichtzahlungen

Es liegt kein offener Fall zu diesem Abnehmer vor

Bitte benachrichtigen Sie uns heute, wenn der Abnehmer unbezahlte Rechnungen hat mit
Félligkeitsdatum zwischen 18.08.2018 und 17.09.2018

AuBenstand iiberschriften 2500 EUR

NICHTZAHLUNGSMELDUNG EINREICHEN

Wo kann ich meinen Nichtzahlungsfall sehen oder andern?

Kreditmanagement

>

Abnehmersuche | > | /=00 00 > | Zusammenfassung Nichtzahlungen | => | DETAILS ANZEIGEN

Kreditmanagement

Meine Vertrige

Kommunikation

Datei Import und Export

Abnehmersuche

Suche mit Atradius-1D

Vertrag

Versicherter

ASCOTT BUILDING

Status

Aktiv

VERTRAG ANDERN

Zusammenfassung Nichtzahlungen

Gemeldete
Uberfélligkeit Inkassoforderungen Erstattete Schéden Aktueller Aussenstand

22.044 0 0 22.044

IN SCHADEN UMWANDELN

DETAILS ANZEIGEN
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Wo finde ich meine Nichtzahlungsfalle?

Kreditmanagement | > | Ubersicht | > | ANSICHT ALLER FALLE

Kreditmanagement Ubersicht
Meine Vertrége Kreditlimite Nichtzahlungen
Kommunikation Um einen Antrag stellen zu kénnen, wéhlen Sie bitte einen Abnehmer aus. Um eine Uberfalligkeit zu melden, miissen Sie zuerst einen Abnel
Anzahl giiltige Kreditlimite Ausstehende Entscheidungen Anzahl offene Félle
Datei Import und Export 2603 16 5
Genutzter Betrag Verfiigbare Deckung Gemeldete Forderungen Gemeldete Riickfliisse
ANSICHT ALLER KREDITLIMITBERICHT TRENDS ANSICHT ALLER TRENDS
LIMITE ANFORDEREN ANALYSIEREN FALLE ANALYSIEREN

Wo finde ich meine Vertragsdokumente?

Meine Vertrige >> | MEINE VERTRAGE ANSEHEN | oder | RECHNUNGSUBERSICHT | oder | ANSICHT DOKUMENTE
Kreditmanagement Meine Vertrage
Meine Vertrige Meine Vertrige
Kommunikation Vertragsname
Datei Import und it Versicherter Land
atel Import und Expo ASCOTT BUILDING Andorra
Vertragsnummer Status
541170 Aktiv
MEINE VERTRAGE ANSEHEN ~ EINGABE UMSATZ-/SALDENMELDUNG ~ RECHNUNGSUBERSICHT ~ ANSICHT D
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Wo kann ich meine Umsatz-/Saldenmeldungen abgeben?

Meine Vertriage > | EINGABE UMSATZ-/SALDENMELDUNG

Kreditmanagement Meine Vertrige

Meine Vertrige Meine Vertrége

Kommunikation Vertragsname

Datei Import und ot Versicherter Land

atel Import und Expo ASCOTT BUILDING Andorra
Vertragsnummer Status
541170 Aktiv
—
MEINE VERTRAGE ANSEHEN ~ EINGABE UMSATZ-/SALDENMELDUNG ~ RECHNUNGSUBERSICHT ~ ANSICHT DQ
[

Wo finde ich wichtige Updates oder ausstehende Aktionen?

Kommunikation > Buyercover (zum Beispiel)
Kreditmanagement Kommunikation
Meine Vertrige Buyer cover Vertrag Meldungen Schiden Anderes
. . 2 Neu 0 Neu 3 Neu 0 Neu 0 Neu
Kommunikation
Datei Import und EXPOl‘t Filter @ i Sortieren nach Sortieren nach
‘ ‘ Alle v ‘ ‘ Alle v ‘ ‘ Datum v ‘ ‘ Absteigend Vv
(i) Erstellungsdatum: 12/10/2018 Buyer Rating Anderungen
Abnehmer: ASCOTT BUILDING LTD Das Buyer Rating hat sich deutlich verschlechtert
Abnehmersland: Spain
Vertrag: GLOBEX 7383975
ABNEHMERINFORMATIONEN
(] Erstellungsdatum: 12/10/2018 Streichung der Deckung
Abnehmer: ASCOTT CARPENTRY LTD Kreditlimit wurde gestrichen
Abnehmersland: Netherlands AntragsID: 44136607
Vertrag: GLOBEX 4577524 Deckungsbetrag: 0 EUR
Kundennummer: 00326621
ABNEHMERTRANSAKTIONEN

INDEX
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Systemanforderungen

Atradius Atrium arbeitet unter folgenden Systemanforderungen optimal:

Gerate: PC, Mac und Tablets
Mindestbildschirmauflésung: 1024 x 768
Optimale Bildschirmauflésung:  Mindestens 1440 x 900
Optimale Browserversionen: Mindestens Firefox Version 31

Mindestens Chrome Version 42

Mindestens Internet Explorer 11

Safari 7 und Safari 8.x
Cookies und JavaScript mussen aktiviert sein.
Die Einstellungen fiir Betriebssystem und Browsersprache mussen gleich sein.
Bitte beachten Sie, dass in dlteren Browserversionen Verschiebungen im Layout auftreten kénnen.
Die Anwendung funktioniert aber trotzdem.

www.atradius.de
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